EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE
MAIRENA DEL ALCOR
(Sevilla)

La Delegacion de Igualdad del Ayuntamiento de Mairena del Alcor, abrira la inscripcién
ON LINE para los Talleres de Igualdad 2026/27 a través de la web/app SPORTTIA del 15/9/2026
al 25/9/2026 o PRESENCIAL 21/9/2025 al 25/9/2026. Para ello sera necesario ANTES de
inscribirse, estar registrada/o en la app/web SPORTTIA y actualizadas las condiciones de
bonificacion por familia numerosa, pensionista o discapacidad ( acreditar con documentacion en
igualdad@mairenadelalcor.es ).

La forma de pago de la nueva aplicacion contempla pago on line, directo con tarjeta
bancaria o con recarga de monedero y domiciliacién bancaria, en este ultimo caso también debe
facilitar los datos bancarios remitiendonos por correo el formulario de domiciliacién adjunto.

REGISTRO APP/WEB SPORTTIA, antes de realizar su inscripcién on line debe:

1° Acceder a través de la web municipal del ayuntamiento, portada principal, boton derecho
SPORTTIA ( https://www.sporttia.com ) o descargar la aplicacion Sporttia.

2° Si usted nunca ha participado en actividades municipales, tiene que acceder a la pantalla de inicio
y registrarse completando todos sus datos personales, es necesario tener un correo electronico
personal en uso y no compartido con otra persona. Hay que aceptar las casillas “Términos y
condiciones”, “Politica privacidad” y “Mayor de 14 afios”. Confirmar la cuenta, recibird un correo
con su usuario y contrasefia. Una vez que acceda tiene que buscar en centros: “Ayuntamiento de
Mairena del Alcor” y marcar el corazdn, si no lo marca, no podremos gestionar su inscripcion.

3° Si ya ha participado anteriormente en actividades municipales solo tendra que usar la contrasefia
que ha usado habitualmente, si no la recuerda puede recuperar contrasefia indicando el correo
electronico que consta en Sporttia y recibira un mensaje al correo electrénico con su nuevo usuario
y contrasefia.

4° Se facilita un nimero de WhatsApp 610639164 o correo info@sporttia.com para incidencias en
relacion con la clave.

INSCRIPCION Y PAGO:

Para hacer la inscripcion, una vez que acceda con su usuario y contrasefia, tendra primero que buscar
el centro, eligiendo “Ayuntamiento de Mairena del Alcor” que debe tener activado el corazon, en
caso contrario no podremos gestionar su inscripcion. Dentro del centro le apareceran todas las
actividades municipales, filtrar poniendo “Igualdad”, le apareceran en este caso solo las actividades
que organiza la Delegacién de Igualdad. Seleccione la actividad y horario que le interesa, lea la
informacion de la misma, pulse sobre la tarifa que corresponda:

1° Debe elegir MATRICULA.

2° Tipo de cuota: cuota MES 0 TRIMESTRE, segun le interese.
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3° Si tiene acreditada la condicion de familia numerosa, pensionista o discapacidad debe elegir:
CUOTA MES FAMILIA NUMEROSA, PENSIONISTA, DISCAPACIDAD o CUOTA
TRIMESTRE FAMILIANUMEROSA, PENSIONISTA, DISCAPACIDAD.

4° “INSCRIBIRME”.

5° Forma de pago: elegir tarjeta bancaria, tarjeta monedero ( si previamente le ha recargado el
importe de la matricula: 10 € + cuota mes 15 € /cuota trimestre 40 € / 10 € + cuota mes 12 € /cuota
trimestre 36 € para bonificaciones ).

Si elige la opcidn de tarjeta bancaria, se abrira la pasarela de pago para que introduzca los
datos de su tarjeta: numero de la tarjeta, fechay CVV, darle a PAGAR. Es posible que para
que se realice el cargo correctamente tenga que acceder a la app de su banco para confirmar
la operacion y autorizar el pago.

6° Para comprobar que ha realizado correctamente el proceso de inscripcion, pulse en el mend, elija
“PAGOS”, le apareceran dos opciones “PAGADO” y “PENDIENTE”. Si no se ha realizado el
pago la plaza no estara confirmada.

7° El pago para los siguientes meses debera realizarse a través de la opcion “PAGOS” antes
del 5 del mes en curso. Aquellas personas que no hayan realizado el pago en su fecha no
podran asistir a los talleres. A efectos de pago, los meses seran completos.

8° Devolucion: En caso de incidencias en el desarrollo de las actividades por parte de la
organizacion del servicio, se procedera a devolucidon en monedero ( no efectivo ). Si la persona que
ha realizado un pago, solicita devolucion previa instancia y con anterioridad a la prestacion del
servicio, se informa que la matricula no tiene caracter reembolsable, ni los trimestres comenzados,
siendo en cualquier caso devuelto en monedero.

INFORMACION GENERAL TALLERES:

Duracion prevista: Del 1-10-2026 al 31-5-2027.
Comienzo: A partir del 1 de octubre en el lugar y hora de la actividad solicitada.
Vacaciones: Navidad, Semana Santa, Feria.
Trimestres: Trimestre 1: 1-10-26 al 31-12-2026.
Trimestre 2: 7-1-27 al 31-3-2027.
Abril/Mayo pago por cuota mensual.

Normas generales: Se ruega puntualidad al inicio de la actividad, desconexion de telefonos mdviles,
no esta permitida la asistencia de menores no inscritos en los talleres, para talleres deportivos se
precisa esterilla y se dispondra del uso de zona de calzado/descalzado. Se notificaran incidencias
de las actividades a través del correo 0 app Sporttia. Los talleres estan sujetos a disponibilidad de
espacios, demanda y organizacion pudiendo a lo largo del curso sufrir
cambios/ampliaciones/reducciones.

INSCRIPCION ON LINE: SPORTTIAAPARTIR DEL 15-9-26 A LAS 10 H.

PRESENCIAL: CENTRO DE LA MUJER APARTIR DEL 21-9-26
C/VIRGEN DE LOS DOLORES, 30 DE 9-14 H.



